
 

ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

Юникон Бизнес Солюшнс Акционерное Общество 

Миссия 

Мы используем лучшие мировые технологии и высокую квалификацию наших сотрудников для 
реализации сложнейших и высокотехнологичных проектов, которые помогают повысить 
эффективности бизнеса наших заказчиков.  

Видение 

Руководство Юникон Бизнес Солюшнс берет на себя обязательства соответствовать 
требованиям стандарта ISO 9001:2015 и постоянно улучшать Систему менеджмента качества. 
Основная задача это предоставление качественных комплексных консалтинговых услуг в 
области учета и управления предприятием заказчика, с последующей автоматизацией на 
основе программных продуктов фирмы "1С": диагностика, разработка и внедрение модели 
деятельности, методических рекомендаций и регламентов работы предприятия, помощь в 
выборе программного продукта, его продажу, обучение персонала, проектирование, 
разработку, ввод в эксплуатацию, а также дальнейшее комплексное сопровождение. 

Все сотрудники Юникон БСЛ АО, включая высшее руководство, исходят из того, что 
высококвалифицированное решение проблем клиентов и удовлетворение их потребностей 
является нашей главной целью. 

Реализация данной политики осуществляется путем: 

1. Постоянного повышения уровня подготовки и компетентности персонала 

a. Регулярное повышение квалификации сотрудников через обучение 

b. Обмен опытом 

2. Регулярного контроля качества 

a. Контроль качества на всех этапах проекта 

3. Выполнение требований и ожиданий заказчика 

a. Оперативно реагируем на обращения заказчика 

4. Непрерывное совершенствование процессов деятельности компании 

a. Непрерывное улучшение Системы менеджмента качества 

b. Совершенствование технологии оказания услуг 

5. Поддержка взаимовыгодного сотрудничества с вендорами и поставщиками:  

a. Мы тщательно оцениваем каждого вендора, уровень их надежности и качество 
предоставляемых услуг или решений 

 
Руководство Юникон БСЛ АО обязуется проводить политику, направленную на постоянное 
улучшение качества работы, повышение результативности системы менеджмента качества, 
создание основы для постановки и анализа целей в области качества, регулярного анализа 
соответствия политики современным требованиям, а также доведения ее до сведения всех 
сотрудников организации. 


